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PHONE SERVICE
Front desk (open 24/7) 	dial 99
To another room 	 dial 3+ room number
External call 	 dial 00
International call 	 dial 00 + 00 
	 + country code

SCANDIC ST. OLAVS PLASS

ST. OLAVS PLASS

Dear Guest! Welcome to Scandic St. Olavs plass! Please find our frequently asked 
questions below. You are welcome to contact us at any time if we can assist you 
further. Our team will be delighted to make your stay even more comfortable!

SE.UA BAR & RESTAURANT
Our restaurant and bar & lounge are located on the ground floor. 
Please contact the front desk for dinner reservations (dial 99).
Opening hours for the restaurant:       Monday – Friday 5:00 p.m. – 10:00 p.m. 
Opening hours for the bar & lounge:   Monday – Wednesday 5:00 p.m. – midnight
	 Thursday – Saturday 4:00 p.m. – midnight
Different opening hours might apply during the holiday seasons.
Our outdoor seating has its own opening hours from May to September, ask at the reception.

BREAKFAST
Breakfast is served in our restaurant on the ground floor.
Opening hours: Monday – Friday 6:30 a.m. – 9:30 a.m. 
Saturday – Sunday 7:30 a.m. –  11:00 a.m.
Summerseason: Monday – Sunday 6:30 a.m. –  10:30 a.m.
Different opening hours might apply during the holiday seasons.

CHECK IN / CHECK OUT
Check in from 3:00 p.m.
Check out before 12.00 p.m.
Late check-out is subject to availability. Please contact the front desk.

CONFERENCE FACILITIES
We have modern exhibition and conference facilities for up to 345 people. Please contact our booking 
department (+47 23155620) for ordering and/or more information. 

EVACUATION
For your own safety, please familiarize yourself with the nearest escape route.

GYM AND SAUNA
The gym and sauna is located on the lower ground floor. Use your room key to access.

INTERNET
We offer free wireless Internet. Log in via Scandic Easy and choose “Free access to the Internet” and  
choose “Click to connect”. Enter member number or name and phone number. Guest PC and printer  
are available by the front desk.

LAUNDRY
We offer laundry and dry-cleaning services. Deliver your clothes before 8:00 a.m. at the front desk for 
return the same day from 6:00 p.m. The service is available from Monday – Friday. You will find a 
laundry bag and the price list in your hotel room. 

PARKING
Please contact the front desk for more information. Parking ticket can be purchased at the front desk.

SCANDIC FREQUENT GUEST PROGRAMME
Are you a frequent guest at Scandic? Become a member of Scandic Friends today and start earning points
 and enjoying your benefits. Contact the front desk for more information. 

SHOP
Fancy a treat, or forgot your toothbrush at home? Sandwiches, salads, wraps, snacks, beverage and
travel items can be bought in our 24-hour shop by the front desk. 

SMOKING
We are a non-smoking hotel. Smoking can be enjoyed in designated outdoor areas.

TRANSPORTATION
For taxi contact reception, the airport express train and airport bus is close by. 

TEMPERATURE / AIR CONDITION 
Please contact the front desk for adjusting the temperature in your room. 



Kjære gjest. Velkommen til Scandic St. Olavs plass! Nedenfor finner du svar på 
ofte stilte spørsmål. Du er også velkommen til å ta kontakt med oss på ethvert 
tidspunkt for ytterligere assistanse. Vårt team vil gjerne gjøre ditt opphold til en 
enda bedre opplevelse!

SE.UA BAR & RESTAURANT 
Vår restaurant og bar & lounge finner du i hotellets 1 etasje. 
Ta kontakt med resepsjonen for bordbestilling (tast 99).
Åpningstider for restauranten:  Mandag – lørdag kl. 17.00 – 22.00
Åpningstider for baren:	 Mandag – onsdag 17.00 – 00.00
		  Torsdag – lørdag 16.00 – 00.00
Egne åpningstider gjelder i sommerperioden, høytider og helligdager.
Vår uteservering har egne åpningstider fra mai – september, spør i resepsjonen.

EVAKUERING
For din egen sikkerhet, ber vi deg gjøre deg kjent med nærmeste rømningsvei.

FROKOST
Frokosten blir servert i vår restaurant i hotellets 1. etasje.
Åpningstider:  Mandag – fredag kl. 06.30 – 09.30
                     Lørdag – søndag kl. 07.30 – 11.00
Sommerperioden: Mandag – Søndag 06.30 – 10.30
Egne åpningstider gjelder for høytider og helligdager.

INNSJEKK / UTSJEKK
Innsjekk fra kl. 15.00
Utsjekk innen kl. 12.00
Sen utsjekk kan forhåndsbestilles ved ledig kapasitet. Ta kontakt med resepsjonen.

INTERNETT
Vi tilbyr gratis trådløst internett på hele hotellet. Logg inn via «Scandic Easy» og trykk «click to connect» 
Fyll inn medlemsnummer – eller navn og telefonnummer.
Gjeste-PC og printer er tilgjengelig i resepsjonen.

KONFERANSEFASILITETER
Vi har 15 moderne møte- og konferanselokaler for opptil 345 personer. Kontakt vår kurs- og 
konferanseavdeling (+4723 15 56 20) eller resepsjonen for bestilling og/eller mer informasjon. 

PARKERING
Parkeringshus i hotellet, rabatert billett kan kjøpes i resepsjonen.

RØYKEROM
Vi er et røykfritt hotell. Vennligst benytt våre dertil egnede uteområder.

SCANDICS STAMGJESTPROGRAM
Bor du ofte på Scandic? Bli medlem i Scandic Friends slik at du kan begynne å samle poeng og nyte 
ekstra fordeler. Medlemskapet er gratis. Kontakt resepsjonen for mer informasjon og innmelding.

SHOP
Lyst på noe godt, eller glemt tannbørsten hjemme? Sandwicher, salater, wraps, snacks, drikke og 
reiseartikler kan kjøpes i vår døgnåpne shop ved resepsjonen.

TRANSPORT
Taxi bestille i resepsjonen, flytog og flybuss finnes i umiddelbar nærhet.

TRENINGSROM OG BADSTUE
Vi har treningsrom i hotellets underetasje og badstue i  underetasjen. Vennligst bruk romnøkkelkort 
for adgang.

VASK OG RENS
Vask og rens av klær leveres innen kl. 08.00 i resepsjonen. Tøyet kan hentes ferdig renset samme etter- 
middag fra kl. 18.00 Tilbudet gjelder fra mandag – fredag. Vaskepose og prisliste ligger tilgjengelig i rommet.

TEMPERATUR KONTROLL
Temperatur og klimaanlegg på ditt rom justeres fra resepsjonen. 
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TELEFON 
Resepsjon (åpent hele døgnet, alle dager) 	
	 tast 99
Til et annet rom 	 tast 3+ romnummer
Utgående linje 	 tast 00
Internasjonalt 	 tast 00 + 00 + landskode
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